Die YAT Reisen GmbH mit Sitz in Paderborn
organisiert seit 2003 begleitete Gruppenrei-
sen fur Menschen mit einer Behinderung.
Das Team verwirklicht die Reisetrdume von
Erwachsenen sowie Kindern und Jugendli-
chen, die auf ihren Reisen von Uber 400 qua-
lifizierten Reisebegleitern unterstitzt werden.
Da die Reiseinteressenten oftmals zdgern,
eine Reise zu buchen, und sich noch nicht
zutrauen, ohne Angehdrige zu verreisen,
bietet YAT Reisen seit Februar 2020 das
Programm ,,Mein Urlaub - ich kann das“ an.
Dieses beinhaltet Probewochenenden, auf
denen die Interessenten ausprobieren kon-
nen, ob eine begleitete Gruppenreise zu ih-
nen passt.

Was ist ,,Mein Urlaub - ich kann das“?

»,Mein Urlaub - ich kann das” bietet reisein-
teressierten Menschen mit Behinderung
die Mdglichkeit, an einem Probewochenen-
de mit YAT Reisen teilzunehmen. Das Pro-

gramm dient in erster Linie zum Kennen-
lernen. Hierbei sollen den Reisefreudigen

Sorgen und Angste genommen werden und
sie kdnnen ausprobieren, ob die angebote-
ne Betreuung ihren Bedurfnissen entspricht.
Die Eltern kénnen ihre Kinder an dem Probe-
wochenende begleiten und so ebenfalls die
Reisebegleiter kennen lernen, Fragen stellen
oder sich einfach mit anderen Angehdrigen
austauschen. Neben dem Kennenlernen
findet an dem Wochenende ein buntes Rah-
menprogramm statt und die Urlaub-Erprober
begeben sich gemeinsam mit den Reisebe-
gleitern auf spannende Ausflige. Dabei setzt
YAT auf gepriifte Reiseziele und Unterkunfts-
partner, mit denen bereits eine langjéhrige
Zusammenarbeit besteht.

Um mehr UGber das Programm zu erfahren,
haben wir mit Leonie gesprochen und ihr
einige Fragen zu den Probewochenenden
gestellt. Leonie ist 26 Jahre alt und enga-
giert sich seit 2017 ehrenamtlich beim Verein
Freizeit ohne Barrieren (kurz FoB). Der FoB
wahlt und bildet alle Reisebegleiter aus, die
auf den Reisen von YAT eingesetzt werden.
Leonie hat inzwischen bereits 30 YAT-Reisen
begleitet und sich als Reiseleitung weiter-
qualifiziert.

Wer kann bei ,,Mein Urlaub - ich kann
das“ mitmachen? An den Probewochen-
enden kénnen vor allem Neukunden teilneh-
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men, die YAT einmal ausprobieren méchten.
Es sind aber auch Kunden herzlich willkom-
men, deren letzter Urlaub mit YAT bereits
eine langere Zeit zurtickliegt. Zudem kénnen
die Angehérigen sie gerne an den Wochen-
enden begleiten.

Wie bereitest du dich auf ein Probewo-
chenende vor? Bevor es mit dem Probe-
wochenende losgeht, bespreche ich mich
zundchst mit meinem Reiseteam. Wir rufen
die Kunden, die wir an dem Wochenende
betreuen, dann zu einem telefonischen Vor-
gesprach an. So kdnnen wir diese im Vorfeld
schon einmal ein bisschen besser kennen
lernen und mit ihnen und ihren Angehérigen
noch wichtige Details besprechen. AuBer-
dem plane ich in Kooperation mit YAT das
Programm und die Ausflige fir das Wo-
chenende. Wo erforderlich rufe ich bei Aus-
flugslocations an und reserviere fur unsere
Gruppe Platze. Zusétzlich findet mit YAT ein
Produktbriefing statt und ich telefoniere mit
der Unterkunft, um letzte Feinheiten abzu-
stimmen.

Wie lauft so ein Wochenende genau ab?
Das Probewochenende beginnt am Freitag
mit der Anreise und der BegrliiBung aller
Teilnehmer. Ab dann sind wir Teamer fur die
Betreuung und Unterstitzung der Reiseteil-




nehmer verantwortlich und machen mit ih-
nen am Samstag zusammen verschiedene
Ausflige. Die Angehérigen kénnen sich an
dem Wochenende einen Eindruck davon
verschaffen, dass die Betreuung ihrer Kin-
der gut funktioniert, und den hauptamtlichen
Mitarbeitern von YAT Reisen Fragen stellen.
Falls keine Fragen aufkommen oder noch
genug Zeit ubrig bleibt, kénnen die Ange-
horigen ebenfalls auf eigene Faust Ausflige
machen.

Wie geht es nach dem Probewochenende
weiter? Nach dem Wochenende telefonieren
wir Reisebegleiter erneut mit den Kunden
oder den Angehdrigen, um zu fragen, ob die
Kurzreise gefallen hat und ob alles gepasst
hat. Dieses Nachgesprach bietet eine gute
Gelegenheit, um gemeinsam zukiinftige Rei-
sen zu planen. Ganz nach dem Motto: Nach
der Reise ist vor der Reise. Bei dem letzten
Probewochenende war die Resonanz der
Neukunden durchweg positiv und ich habe
mich gefreut, einige Teilnehmer bereits auf
Reisefotos wiederzusehen.

Was ist dein tollstes Reiseerlebnis? Das
ist eine schwierige Frage, da ich bereits sehr
viele Reisehighlights erlebt habe. Generell
ist es natirlich toll, dass man als Gruppe
sehr schnell zusammenwéachst und viele
schone Ausfliige zusammen unternimmt. Ich
selbst bin glicklich, dass die Kunden ihren
Urlaub genieBen und stets motiviert bei den
Aktivitdten mitmachen. Und naturlich wa-

ren auch einige Highlights dabei, wie der
Musicalbesuch bei ,,Kénig der Lowen“, das
Schlagerfestival ,Viva Willingen“ oder ein
Eishockeyspiel, das wir uns live im Stadion
angeschaut haben.

Leonie hat nun schon viel erzahlt, doch
wie sieht so ein Probewochenende im
Detail aus? Wir zeigen lhnen nochmal
ein konkretes Beispiel. Im Marz 2021 geht
es mit YAT auf ein Probewochenende nach
Rieste in die Jugendherberge am Alfsee.
Der Freitag beginnt stets mit der Anreise
aller Teilnehmer am Nachmittag. Nach der
BegriiBung und einem ersten Kennenlernen
wird die Umgebung der Jugendherberge er-
kundet. Am Abend wird gemeinsam geges-
sen und danach setzen sich alle gemutlich
zusammen. Hier ist dann Zeit fur weitere
Gesprache oder fur Gesellschaftsspiele. Am
Samstag gibt es dann ein getrenntes Pro-
gramm fir die Teilnehmer und ihre Angeho-
rigen. Die Teilnehmer begeben sich mit ihren
Reisebegleitern auf verschiedene Ausflige
und konnen sich dort bei einigen Aktivitaten
auspowern. Zur Auswahl steht unter ande-
rem Minigolf spielen oder Kart fahren. Wah-
renddessen koénnen die Angehdrigen dem
Team von YAT all
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Da sind wir dabei.

eigenstandig einen Ausflug machen. Abends
geht es fur die Teilnehmer zum Tanzen in die
Disko. Die Angehdrigen sitzen gemutlich im
Restaurant zusammen. Am Sonntag wer-
den die Teilnehmer nach dem gemeinsamen
Fruhstick verabschiedet und fahren nach
einem Wochenende voller Erlebnisse wieder
nach Hause.

Interessierte kénnen sich direkt an das
Team von YAT Reisen wenden - entweder
telefonisch unter 05251 88950-0 oder per
E-Mail an Info@YAT-Reisen.de.



